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Termos e condições 

1 Objectivo do serviço 

O serviço disponibilizado pelo portal Recortes.pt tem como objectivos permitir aos 
seus utilizadores lerem as edições digitais de jornais e revistas periódicas, 
pesquisarem os seus conteúdos por texto livre e recortarem parte dos seus 
conteúdos para uso pessoal.  

2 Responsabilidades das partes 

A Metatheke é responsável por: 

a) Garantir que as edições digitais ficam disponíveis até às 10h do dia de publicação, 
salvo nos casos em haja um atraso no envio do ficheiro original do parceiro 
editor. 

b) Garantir que os assinantes têm acesso a todas as edições da publicação que 
assinaram e que podem consultá-las a partir do dia da publicação. Salvo 
indicação em contrário do editor, o utilizador só pode descarregar o PDF com a 
edição integral sete dias após a publicação do mesmo. O PDF de edições fora do 
período de assinatura não será disponibilizado. 

c) Disponibilizar o acesso a assinantes ao arquivo pessoal com todas as publicações 
adquiridas enquanto este mantiver uma assinatura activa.  

d) Permitir ao assinante guardar os artigos mais relevantes numa área pessoal 
enquanto este mantiver uma assinatura activa;  

O Parceiro editor é responsável por: 

a) Disponibilizar atempadamente as publicações em formato digital de modo a 
garantir que o assinante tenha acesso à edição digital até às 10h do dia de 
publicação; 

b) Disponibilizar uma cópia fiel, completa e integral da publicação tal como é 
enviada para a gráfica; 

c) Enviar aos assinantes papel + digital os exemplares em papel da publicação para 
a morada indicada pelo assinante no processo de compra da assinatura. 
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O utilizador é responsável por: 

a) Fornecer toda a informação necessária para o processo de registo, garantindo a 
propriedade e veracidade da mesma. 

b) No caso de pretender assinar publicações, deve garantir o bom pagamento das 
mesmas e garantir a propriedade e veracidade da informação fornecida no 
processo de compra da(s) assinatura(s). 

c) Garantir que dispõe do equipamento e/ou o software necessários para o acesso 
ao serviço ou utilização do mesmo. O utilizador é responsável por utilizar um 
navegador da Internet que seja compatível com requisitos técnicos identificados 
no portal e por actualizar a sua versão do navegador da Internet quando tal seja 
necessário para aceder correctamente ao portal Recortes.pt. 

3 Interrupção/suspensão do serviço 

A Metatheke não poderá ser responsabilizada pela interrupção ou suspensão do 
serviço que possa vir a acontecer por motivos que não lhe sejam imputáveis. A 
Metatheke reserva o direito de interromper ou suspender o serviço de acesso às 
publicações digitais, pelo período necessário à introdução de melhorias no serviço, 
por razões de ordem técnica, administrativa ou outras. No caso de interrupções 
programadas será feito um aviso aos utilizadores no portal. 

4 Propriedade intelectual 

Os direitos de propriedade intelectual dos conteúdos digitais disponibilizados no 
portal são pertença dos editores das respectivas publicações, a não ser que o 
contrário seja devidamente indicado. Os direitos incluem a propriedade sobre os 
textos, imagens e design gráfico das publicações digitais. O conteúdo disponibilizado 
no portal está sujeito ao direito de propriedade intelectual e protegido por lei, e não 
poderá ser copiado, alterado ou distribuído salvo com autorização expressa do 
detentor do conteúdo.  

O Recortes.pt contém material sujeito a copyright, marcas registadas e outra 
informação com direitos de autor. Sem limitar o âmbito dos direitos de propriedade 
intelectual da Metatheke, o utilizador reconhece que a Metatheke e os legítimos 
proprietários das publicações disponibilizadas no Recortes.pt detém direitos de 
propriedade intelectual sobre (i) o conteúdo incluído nas publicações; (ii) o serviço de 
assinaturas digitais, no seu conteúdo; (iii) a selecção, coordenação e ordenamento do 
website e as publicações nele contidas; e (iv) as marcas registadas utilizadas 
relacionadas com o serviço.  

As publicações disponíveis através deste serviço destinam-se unicamente para uso 
privado e não podem ser modificadas, alvo de investigação do segredo de fabrico, 
redistribuídas, vendidas, exibidas publicamente, licenciadas, alugadas ou cedidas por 
qualquer outra forma a terceiros, nem comercialmente exploradas. Não são 
concedidas ao utilizador licenças explícitas ou implícitas sobre a propriedade 
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intelectual do Recortes.pt nem dos nossos parceiros editores, com excepção das que 
são expressamente autorizadas. 

5 Utilização indevida 

O utilizador obriga-se a não atacar ou usar ilicitamente o serviço, sendo 
responsabilizado e suportando todos os custos associados a acções ilícitas que lhe 
sejam atribuídas. São consideradas acções ilícitas, entre outras: 

- acesso ou tentativa de acesso a contas de terceiros; 

- ataque ou tentativa de ataque ao sistema; 

- envio de e-mails não solicitados referentes a promoções ou publicidade a 
produtos ou serviços 

6 Registo e Segurança 

Quando o utilizador se regista, escolhe uma palavra-chave e fornece o seu endereço 
de correio electrónico e outras informações. O utilizador é responsável por fornecer 
informações exactas para o registo e por actualizar essa informação sempre que tal 
lhe seja solicitado. O utilizador é responsável pela manutenção da confidencialidade 
da sua palavra-chave. Consulte a Política de Privacidade (secção 18) para mais 
informação. 

7 Preçário e Disponibilização de Conteúdos 

O acesso ao serviço de assinaturas digitais é colocado à disposição dos utilizadores 
finais com base numa assinatura. O preçário pode ser consultado no site 
www.recortes.pt ou no site da publicação, caso esteja disponível. 

8 Alterações ao Serviço e Preços 

A Metatheke pode, temporariamente, alterar ou desactivar qualquer aspecto ou 
funcionalidade do serviço de assinaturas digitais, indicando sempre as horas em que 
o serviço ficará indisponível.  

O editor pode, em qualquer momento, proceder à actualização do precário, cabendo 
à Metatheke a responsabilidade de o publicar na plataforma para conhecimento dos 
novos assinantes.  

9 Garantias 

A Metatheke garante acesso ao serviço Recortes no período de assinatura do 
utilizador. Garante ainda que as edições digitais ficam disponíveis até às 10h do dia 
de publicação, salvo nos casos em haja um atraso no envio do ficheiro original do 
parceiro editor, e que os assinantes têm acesso a todas as edições da publicação que 
assinaram e que podem consultá-las partir do dia da publicação.  
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É da responsabilidade do editor garantir o envio das publicações digitais para a 
Metatheke e das edições em papel para a morada fornecida pelo assinante durante o 
período de assinatura do cliente. Caso não seja possível é da responsabilidade do 
editor garantir o reembolso do período remanescente. 

É da responsabilidade do editor a exactidão, fiabilidade e conteúdo de qualquer 
informação das suas publicações. 

O utilizador é responsável pela obtenção e manutenção de uma ligação fiável à 
internet, através de um terceiro que seja fornecedor do serviço de Internet. A 
Metatheke não é responsável por reembolsos com base na impossibilidade de o 
utilizador se ligar à página do serviço Recortes.pt ou visualizar os jornais ou revistas.  

10 Limitação de Responsabilidade Civil 

Em caso algum a Metatheke ou as suas filiais, licenciadores ou agentes serão 
civilmente responsáveis por danos, incluindo danos ilimitados, directos, indirectos, 
ocasionais, especiais e decorrentes (incluindo as perdas ilimitadas de lucros) ou 
punitivos resultantes do uso ou impossibilidade de usar o serviço Recortes.pt. O 
utilizador reconhece que (i) as cláusulas deste ponto serão aplicadas a todo o 
conteúdo do serviço do Recortes.pt; e que (ii) a Metatheke não é responsável pelo 
comportamento difamatório, ofensivo ou ilegal de terceiros, e que o risco de danos 
decorrentes do que atrás ficou dito cabe inteiramente ao utilizador. 

11 Indemnização 

O utilizador concorda em indemnizar e inocentar a Metatheke, e respectivos 
funcionários, face a todas as despesas, incluindo custos legais, derivados da utilização 
indevida por parte do utilizador dos serviços do Recortes.pt. 

12 Monitorização 

A Metatheke tem o direito, mas não a obrigação, de monitorizar o serviço de 
assinaturas digitais (i) para verificar o cumprimento deste Contrato e de todas as 
normas operacionais estabelecidas pela Metatheke; e (ii) para cumprir todas as leis, 
regulamentos ou solicitações autorizadas pelo governo.  

13 Revisão das Condições de Utilização 

A Metatheke reserva o direito de, em qualquer momento, alterar ou modificar este 
Contrato. O utilizador será avisado quando: 

(i) for exposta de maneira evidente os “Termos e condições” revistos no respectivo 
website; ou 

(ii) quando o utilizador for notificado por qualquer outro meio que o informe 
razoavelmente das novos “Termos e condições”. A continuação, por parte do 
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utilizador, da utilização do Serviço de assinaturas digitais depois de notificado 
sobre os novos “Termos e condições” constitui uma aceitação dos mesmos. 

14 Denúncia 

Tanto a Metatheke como o utilizador podem denunciar este Contrato em qualquer 
momento. Sem limitação do que atrás ficou dito, a Metatheke tem o direito de 
cancelar imediatamente a conta do utilizador se considerar que houve quebra do 
Contrato. Se a conta for cancelada, o utilizador será e continuará a ser responsável 
por todas as acusações em que incorrer até ao momento do cancelamento. As 
cláusulas dos pontos anteriormente mencionadas sobreviverão à denúncia deste 
Contrato. 

15 Política de Reembolso do Serviço 

Não é dada garantia de que o Utilizador terá direito a reembolsos pelas compras de 
subscrições. Um reembolso proporcional da parte não utilizada de uma assinatura 
em vigor poderá ser atribuído pela Metatheke de forma discricionária. 

16 Política de Renovação e de Cancelamento 

Os planos de subscrição do Recortes.pt não são automaticamente renovados no final 
do período de subscrição.  

O Utilizador pode cancelar a subscrição em qualquer momento. Em caso de 
cancelamento, não há garantia de reembolso da parte não usada da subscrição 
cancelada. 

17 Diversos 

Este contrato e todas as normas operacionais do Serviço do Recortes.pt constituem a 
totalidade do acordo entre ambas as partes relativamente ao assunto objecto deste 
documento e sobrepõem-se a todos os anteriores acordos escritos ou orais 
estabelecidos com respeito a este assunto. Para qualquer acção legal ou outro 
processo derivado de ou relacionado com este contrato, pelo presente o utilizador 
concorda irrevogavelmente com a jurisdição pessoal e exclusiva dos tribunais 
portugueses. Nenhuma renúncia de qualquer das partes a uma quebra ou 
incumprimento ao abrigo deste Contrato será considerada como uma renúncia a 
uma quebra ou incumprimento anterior ou posterior. 
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18 Política de Privacidade  

A Metatheke elaborou esta declaração sobre privacidade para demonstrar o seu 
empenho firme em preservar a privacidade do utilizador. Para a Metatheke é 
importante que os seus clientes compreendam que tipo de informação é reunida 
sobre eles, como é utilizada e preservada. Ao utilizar o Serviço Recortes.pt os 
utilizadores concordam com as práticas sobre informação delineadas na Política de 
Privacidade. 

18.1 Recolha de Informação 

Informação sobre Identidade Pessoal é a informação que pode ser utilizada para 
contactar com o utilizador ou determinar a sua identidade específica. Quando há 
outra informação que se associa a esta, torna-se também Informação sobre 
Identidade Pessoal. 

Quando o utilizador se regista no portal Recortes.pt, são lhe solicitados alguns dados 
básica, tal como o nome, morada, endereço e-mail, telefone, fax e outros contactos. 

Quando o utilizador subscreve o Serviço de assinaturas digitais, é lhe solicitada 
informação para facturação, tal como o número do cartão de crédito, a data de 
validade e o endereço para a facturação. 

Pontualmente pode ser solicitada informação pessoal adicional, nomeadamente, mas 
não só, quando o utilizador emite opiniões, participa num concurso ou promoção ou 
comunica a existência de problemas com o Serviço de assinaturas digitais. 

Quando o utilizador pede mais informação ou assistência, a Metatheke guardará um 
registo do pedido e do seu processamento. 

Também poderá ser registada automaticamente alguma informação nos registos 
cronológicos do servidor, enviada pelo programa de navegação do utilizador, 
incluindo o endereço IP, o tipo e versão do programa de navegação, endereços de 
remetente e outra informação de registo geralmente aceite. Poderão ser igualmente 
registadas as visitas às páginas (contagem de impulsos) e outra informação de 
rastreio e de carácter estatístico. 

18.2 Limites à Recolha de Informação 

É necessária a Informação sobre Identidade Pessoal do utilizador a fim de lhe fornecer 
o Serviço de assinaturas digitais da maneira mais conveniente. 

Se a recolha de informação for limitada pelo utilizador, o Serviço de assinaturas 
digitais pode não conseguir fornecer-lhe as mesmas funcionalidades que conseguirá 
se essa limitação não existir (no caso de a funcionalidade depender dessa 
informação). 
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18.3 Cookies 

Um cookie é um pequeno conjunto de dados, que muitas vezes inclui um 
identificador anónimo e que é enviado para o programa de navegação do utilizador a 
partir de um website. Cada website envia os seus próprios cookies para o programa 
de navegação do utilizador, desde que as preferências deste programa de navegação 
o permitam, mas (no intuito de proteger a privacidade do utilizador) a maioria dos 
programas de navegação apenas permite que uma página Web tenha acesso aos 
cookies que ela própria enviou ao utilizador e não aos cookies enviados por outras 
páginas. 

A Metatheke pode utilizar os cookies para identificar o utilizador como cliente do 
website, para conservar informação sobre a sessão iniciada pelos utilizadores e, por 
tratamento estatístico, para detectar as tendências e padrões de utilização a fim de 
melhor compreender e melhorar áreas do nosso website.  

A Metatheke pode também autorizar outras empresas que apresentam conteúdos no 
nosso site a definir e ter acesso aos seus próprios cookies no computador do 
utilizador. A utilização de cookies por parte de outras empresas está sujeita às suas 
próprias políticas de privacidade. A Metatheke não tem acesso a informação sobre o 
utilizador armazenada por terceiros. 

18.4 Revelação de Informação sobre Identidade Pessoal 

Não será revelada a Informação sobre Identidade Pessoal do utilizador a terceiros 
sem o consentimento expresso do utilizador, excepto nas seguintes circunstâncias: 

(i) Sempre que um utilizador faz uma assinatura a informação sobre a sua 
Identidade Pessoal é enviada ao respectivo editor. As práticas de protecção da 
informação pessoal nesses editores são abrangidas pelas suas próprias políticas 
de privacidade.  

(ii) Quando se recorre a outras empresas para executar funções em nome da 
Metatheke, estas respeitam esta política de privacidade. 

(iii) Se houver razões para acreditar que o utilizador está a prejudicar ou a interferir 
com outros utilizadores do Recortes.pt, seja quem for, ou a violar o Contrato 
sobre “Termos e condições” do Recortes.pt ou ainda a infringir algum dos nossos 
direitos legais. 

(iv) Se houver uma intimação pela justiça a fornecer alguma Informação sobre 
Identidade Pessoal do utilizador, a Metatheke procurará, se tal for permitido pela 
lei, notificar o utilizador através do endereço de e-mail fornecido durante o 
registo, dentro de um tempo razoável antes de responder à intimação. 

(v) No caso de venda da totalidade ou parte dos bens da empresa, esta informação 
pode ser transferida para o comprador. 
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18.5 Utilização e Revelação de Informação Anónima 

Informação Anónima é toda aquela que não é considerada Informação sobre 
Identidade Pessoal.  

A informação anónima dos utilizadores poderá ser utilizada: 

(i) Para melhorar o website e o Serviço de Assinaturas Digitais, para monitorizar o 
tráfego e os padrões gerais de utilização, bem como para outras finalidades 
gerais de carácter comercial; 

(ii) Para compreender quais os conteúdos mais apelativos aos nossos utilizadores, 
para informar os anunciantes sobre os hábitos de utilização ou características da 
audiência interessada e para aconselhar potenciais investidores para que eles 
possam conhecer melhor a base de utilizadores. 

18.6 Alterar ou Remover a Informação 

O utilizador mantém o controlo da sua Informação sobre Identidade Pessoal e pode 
alterar a informação usada para o Registo ou Assinatura no site www.recortes.pt.  

Se o utilizador pretender apagar a informação usada para o Registo ou Assinatura, 
pode enviar um e-mail para info@recortes.pt. A informação do utilizador será então 
apagada desde que (i) o utilizador tenha os pagamentos em dia; (ii) A Metatheke não 
considere ser necessário conservar essa informação para qualquer acção judicial 
pendente; e (iii) A Metatheke não esteja sob nenhuma obrigação legal de conservar 
essa informação. Se a informação do utilizador for apagada, no entanto, as 
subscrições não expiradas serão canceladas sem direito a reembolso e o utilizador 
terá de voltar a registar-se para poder utilizar o serviço. Caso o utilizador pretenda 
que a sua identidade pessoal não seja utilizada para fins comerciais deve informar 
por escrito a Metatheke através do e-mail info@recortes.pt. 

18.7 Segurança 

A Metatheke implementa políticas de segurança de acesso restrito e autorizado à 
base de dados de utilizadores.  

A Metatheke não pode ser responsabilizada por transmissões de dados não seguras 
alheias à sua responsabilidade. 

A Metatheke não recolhe ou armazena informações de cartões de crédito, sendo essa 
informação processada directamente pelo serviço PayPal. É da responsabilidade do 
cliente garantir que aceita as condições de garantia de confidencialidade fornecidas 
pela PayPal. 
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18.8 Crianças 

O serviço de assinaturas digitais não é dirigido a crianças (pessoas menores de 16 
anos) e, com conhecimento da Metatheke, não é recolhida Informação sobre 
Identidade Pessoal de crianças, nem on-line nem off-line.  

18.9 Alterações a esta Política de Privacidade 

A Metatheke reserva o direito de alterar esta política de privacidade. Se proceder a 
alterações relativamente à revelação de Informação sobre Identidade Pessoal a 
terceiros, será colocado no portal um aviso sobre a nova política de privacidade.  

18.10 Perguntas 

Se os utilizadores tiverem perguntas relativas à nossa Política de Privacidade ou à 
utilização da informação que fornecem, deverão enviar um e-mail para: 
info@recortes.pt 

 
 


